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Bijlage 1 Dienstverlenings- en verwerkersovereenkomst  

Gedragsanalyse en Benchmark van Burgers op Overheidssites van GBBO 

Bijlage 1: Overzicht wijzigingen aan de modelverwerkersovereenkomst versie 2.3 

van KING-VNG en de Informatie Beveiligingsdienst (IBD) 

Deze bijlage beschrijft de aanpassingen die verwerker heeft gemaakt aan het model voor een 

verwerkersovereenkomst. De genoemde artikelen en leden in deze bijlage verwijzen naar pagina’s 

14 t/m 23 van het model voor een verwerkersovereenkomst versie 2.3 van KING-VNG en de IBD, 

tenzij anders gespecificeerd.  

Definities 

Artikel 1: 

1.1 Lid verwijderd. 

1.2 Lid verwijderd. 

Toelichting: De definities in leden 1 en 2 zijn verwijderd omdat de definities niet in deze 
verwerkersovereenkomst worden genoemd. Hiervoor zijn definities toegevoegd om deze 
overeenkomst duidelijker te maken, te weten leden 2 tot en met 15 van de 
verwerkersovereenkomst van GBBO Analytics B.V. (verwerker). 

Ingangsdatum en duur 

Artikel 2: 

2.1 Doel van de verwerking van persoonsgegevens toegevoegd. 

Onderwerp van deze verwerkersovereenkomst 

Artikel 3: 

3.1 Verwijzing naar bijlage 2, ‘Omschrijving werkzaamheden ter uitwerking van artikel 3 lid 1’, 
verwijderd. Omschrijving toegevoegd van de uit te voeren taken. 

Verplichtingen verwerker 

Artikel 4: 

4.5 Toegevoegd dat verwerker de verwerkingsverantwoordelijke in staat stelt om binnen de 
wettelijke termijnen te voldoen aan de verplichtingen van zowel de Wbp als de AVG. 

https://www.gbbo.nl/download/5077/
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Geheimhoudingsplicht 

Artikel 5: 

• Geen veranderingen

Meldplicht datalekken en beveiligingsincidenten 

Artikel 6: 

6.1 

6.4 

6.5 

Zin verwijderd over het betalen van een boete in geval van niet-nakomen van datalek of 
beveiligingsincident.

Toelichting: Verwerker levert een gratis dienst aan de gemeenten. Verwerker zorgt voor 
een gedegen beveiliging van de eventueel verstrekte persoonsgegevens zodat aan de 
wetgeving wordt voldaan. Gezien de gratis aard van het onderzoek, worden eventuele 
vooraf vastgestelde boetebepalingen buiten proportioneel geacht.

Verwijzing naar bijlage 3, ‘Inlichtingen om incidenten te beoordelen ter uitwerking van art. 
6 lid 1 en 5’, verwijderd.  

Toelichting: Verwerker zal in het geval van een datalek of beveiligings-incident 
ruimschoots informeren over de details van het datalek.  

Verwijzing naar bijlage 3 verwijderd. 

Beveiligingsmaatregelen en controle 

Artikel 7: 

7.2 Toegevoegd dat gemaakte kosten voor rekening komen van de verwerkings-
verantwoordelijke. 

Toelichting: Verwerker levert een gratis dienst aan de deelnemers 
(verwerkingsverantwoordelijken). Verwerker zorgt voor een gedegen beveiliging van aan 
de verwerker verstrekte persoonsgegevens zodat verwerker aan de wetgeving voldoet. 
Een controle kost verwerker echter tijd die verwerker op dat moment niet kan besteden 
aan andere (betaalde)projecten. Zodoende vraagt verwerker aan de 
verwerkingsverantwoordelijke om de (dervings)kosten te vergoeden die ontstaan door de 
controle.  

7.3 Toegevoegd dat de termijn voor mededeling van controle 30 werkdagen is. 

7.6 Toegevoegd dat wij indien gewenst jaarlijks kunnen rapporteren over de opzet en werking 
van onze beveiligingsmaatregelen. Zoals aangegeven in artikel 7 lid 2 vragen wij de 
verwerkingsverantwoordelijke om de kosten die wij maken voor de controle te vergoeden. 
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7.8 Oorspronkelijke lid over dragen van kosten door de partij die de kosten maakt verwijderd. 
Toegevoegd dat wij kosten rekenen op basis van het op dat moment geldende uurtarief.  

 

Inschakeling derden 

Artikel 8: 

• Geen veranderingen 

 

Wijzigen en beëindigen verwerkersovereenkomst 

Artikel 9: 

9.2  Alleen keuze 2 van toepassing waarbij geen nadere eisen gesteld worden door  

Verwerkingsverantwoordelijke.  

9.6 Lid verwijderd. 

9.7 Lid verwijderd. 
 
Toelichting: Verwerker heeft verschillende e-mailadressen waarmee zij toegang heeft tot 
websitestatistieken van gemeenten. Deze e-mailadressen behoren toe aan verwerker en 
worden gekenmerkt door ‘@gbbo.nl’. In het geval van een faillissement worden deze 
accounts verwijderd, en daarmee ook de toegang tot de websitestatistieken van uw 
gemeente.   
 

Aansprakelijkheid 

Artikel 10: 

10.2 Lid verwijderd. 

10.3 Lid verwijderd. 

10.4 Lid verwijderd. 

10.5 Lid verwijderd. 
 
Toelichting: Verwerker levert een gratis dienst aan de gemeenten. Verwerker zorgt voor 
een gedegen beveiliging van de eventueel verstrekte persoonsgegevens zodat aan de 
wetgeving wordt voldaan. Gezien de gratis aard van het onderzoek worden eventuele 
vooraf vastgestelde boetebepalingen buiten proportioneel geacht. 
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Toepasselijk recht 

Artikel 11: 

• Geen veranderingen 

 

Overige bepalingen 

Artikel 12: 

• Geen veranderingen. 

 

 

 

 




